
Takuu 
 

Jokainen Makita tuote on huolellisesti tarkastettu ja testattu ennen toimitusta tehtaalta. Jos ongelmia kuitenkin 
esiintyy, palauta koko työkalu jälleenmyyjälle tai Itellan pakettikortilla Makita -takuuhuoltoon huoltolomakkeen ja 
ostotositteen kanssa. 

- Takuutyönä korvataan kustannukset, jotka ovat syntyneet johtuen valmistavan tehtaan työnlaadusta tai 
viallisista osista. 

- Takuun piiriin kuuluvat ainoastaan Makita Oy:n (Suomen tytäryhtiön) maahantuomat mallit. 

- Takuun ulkopuolelle jäävät työt: 

 joita joku muu kuin valtuutettu takuuhuoltoliike on tehnyt, 

 normaalista kulumisesta aiheutuvat huoltotoimet, 

 jos työkalua on ylikuormitettu, 

 jos työkalua on käytetty vastoin sen käyttötarkoitusta, tai 

 jos työkalua on käytetty sille sopimattomilla tarvikkeilla. 

- Laite tulee toimittaa takuukorjaukseen purkamattomana sekä asiallisesti pakattuna.  

  

Makitan takuuhuollon osoite: Teilimäki 4, 01530 Vantaa 

  

Takuuajat 
 

 

Makita -tuotteiden takuuaika on yksi (1) vuosi poislukien polttomoottorilla toimivat tuotteet, joiden 
takuuaika on harrastajakäytössä kaksi (2) vuotta. Polttomoottorilaitteiden takuuaika ammatti- ja siihen 
verrattavassa käytössä on puoli (½) vuotta. 

  

Dolmar -polttomoottorilla toimivien tuotteiden takuuaika on harrastajakäytössä kaksi (2) vuotta, ammatti- 
ja siihen verrattavassa käytössä takuuaika on puoli (½) vuotta. Sähkömoottorilla toimivien Dolmar 
tuotteiden takuuaika on yksi (1) vuosi. 

  

3 Vuoden pidennetty takuu 
 

Rekisteröitymällä Makitan Internet -sivuilla (www.makita.fi) voi Makita -tuotteiden takuuajan pidentää 3 
vuoteen. 

• Ainoastaan Makitan valtuutetut jälleenmyyjät saavat markkinoida ja mainostaa 3v takuuta. 

• 3 vuoden pidennetty takuu koskee ainoastaan Suomalaisilta valtuutetuilta jälleenmyyjiltä ostettuja tuotteita. 

• Lisätakuun edellytyksenä on, että rekisteröinti tapahtuu 4 viikon sisällä ostopäivästä. Takuuaika alkaa 
ostopäivästä. 

http://www.makita.fi/pam/custom/Huoltolomake_10.pdf


• Kirjautuminen on mahdollista vain www.makita.fi –sivuilla. 

• Pidennetystä takuuajasta tulostetaan takuutodistus, joka on säilytettävä ostokuitin liitteenä. 

• Mikäli laite toimitetaan takuuhuoltoon pidennetyn takuuajan puitteissa, on mukaan liitettävä ostokuitti, sekä 
pidennetyn takuuajan takuutodistus. 

• Takuuajan pidennys koskee sähkömoottorilla toimivia koneita (verkkovirta ja akkukäyttöiset) sekä 
kaasunaulaimia. 

• Takuuajan pidennys ei koske tarvikkeita, akkuja, latauslaitteita, valaisimia, lämpötakkeja, polttomoottorituotteita, 
paineilmanaulaimia, kompressoreita, eikä teollisuuden tarkkuusruuvinvääntimiä. 

 


